Jo-In Egitim Semineri Raporu
Istanbul, Tiirkiye ~ Temmuz 2006

Kurumsal Sorumluluk ve Is¢i Haklar1 Ortak Girisimi ( Jo-In), 18-20 Temmuz 2006 tarihlerinde Jo-In’i kuran
6 Orgiitii tanitmak, 0zellikle sikayet sistemlerine vurgulama yaparak bu drgiitlerin Sartnameleri(Davranis
Kurallar1) ve uygulama yaklagimlarina bakmak amacuiyla iki ayri egitim seminerine ev sahipligi yapti. Egitim,
Jo-In projesinin yapisi ve amaglarina da kisaca degindi.'

Egitim semineri paydaslardan gelen istekler dogrultusunda, -bilhassa isverenler ve igveren orgiitlerinin ¢ogu
tarafindan tek giinliikk seminer talebi ifade edilmisti- iki ayr1 oturum olarak verildi. 18 Temmuz’da
gerceklestirilmis olan seminer igveren ve isveren orgiitleri katilimcilari olarak fabrikalar, markalar ve sanayi/
ticaret orgiitleri temsilcilerini agirladi. 19 ve 20 Temmuz’da sendikalar, sivil toplum kuruluslar1 ve devlet
yetkilileri ( Calisma Bakanlig1 ) icin ayri bir seminer diizenlendi. Iki seminerin konularinin ayni olmasma
karsin, sivil toplum kuruluslan ve sendikalar i¢in olan seminerde s6z konusu alt1 6rgiitiin sikayet
mekanizmalarinin kullanilis1 hakkindaki pratik tartismalara daha fazla zaman ayrildi.

Katilimcilar:

« 18 Temmuz Semineri. TGSD, ITKIB, adidas, Gap, Marks & Spencer, Nike ( yarim giin ), Jo-In Projesine
katilan dort fabrika temsilcileri ve Jo-In degerlendirme ekibi tiyleriyle beraber 23 kisi katildi.

« 19 ve 20 Temmuz Semineri. Tirkiye Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 Caligma Genel Mudiirliigii,
Teksif, Tekstil/DISK, Ozipiklis, Calisan Kadmin insan Haklar1 Deregi, Eveksenli Calisan Kadinlar
Calisma Grubu, Avcilar Eveksenli Calisan Kadinlar Kooperatifi dahil 27 kisi katildi.

Her iki seminer i¢in de egitimi Benan Vey vermistir. Ayse Ozver (Jo-In Projesi Tiirkiye Koordinatdrii), Basak
Tugsavul (Jo-In Projesi Asistani), Anne Lally (Danigman/Egitim Sorumlusu), ve Devrim Duman (Cevirmen,
19-20 Temmuz) seminerlere katilmiglardir.

Seminerin Yapisi:
Seminer asagidaki konularn igermekteydi;

*  Qirig
* Davranis Kurallari’na gotiiren kiiresel ortam
* Terminolojiye bakis
* Jo-In’i kuran 6 orgiit
«  Upyelikleri, Yaklasimlari, ydnetimleri
+  Sartname Igerikleri
«  Denetim ve lyilestirme Siiregleri
* Agiklama ve halka raporlama
* Jo-In ve Tirkiye’deki pilot projesi
+ Sikayet sistemlerini kullanmak ( sikayet sistemlerinin kullaniminina dair senaryolar )
*  Yerel yakinma sistemleri (fabrika, sendika, is yetkilileri)
*  Markalarin sikayet yontemleri

' Jo-In projesiyle ilgili daha fazla bilgi igin katilimecilar, projenin gesitli yonleriyle ilgili etraflica bilgiler igeren “Jo-In Paketi’ne ”
yonlendirildi.



*  Cok Girigimli Paydaslarin sikayet sistemleri
* Jo-In anlagmazlik ¢c6zme prosediirii

Katilimcilar tarafindan otaya konan anahtar konular: (cevaplar stalik olarak eklenmistir)

Egitimin interaktifdogasi, katilumcilarin ii¢ giin boyunca tartismalari icin bir¢ok firsat yaratti. Raporun bu
boliimii, katilimcilar tarafindan ortaya konan bazi temel konulari, ozellikle de Jo-In ile ilgili olanlari
Ozetlemektedir. Bu konular, Jo-In’in yerel paydaslarn dilegetidigi endiselere etkin yanitiar vermesine
yardimci olmak maksadiyla seffa flik anlayisi i¢inde raporlandirilnuslardir.

18 Temmuz Seminer Notlari~marka, isveren ve isveren Orgiitleri katilimcilari:

Tiirk paydaslarin projeye girdileri : Cesitli katilimcilar projenin tasariminda, 6zellikle Jo-In taslak
sartnamesinin hazirlanmasinda daha fazla yer almis olmayi istediklerini bildirdiler. Katilimeilar, alt1 6rgiit
arasindaki en yiiksek standartlari iceren bir Sartnameyi uygulamay1 denemenin gergekei olmadigini
belirttiler.

Sartname taslaginin, bu proje boyunca deneme amaciyla uluslararasi diizeyde hazirlandigi acikland:. Eger
Sartname, proje sonunda benimsenirse, uluslararasi olarak uygulanabilecek. Tiirk paydaslar uluslararasi
paydaslaria birlikte, Taslak Jo-In Sartnamesi’ nin revizyonu yada kabulu ile ilgili olarak proje bitiminde
proje ¢iktilari ekseninde yapilacak olan nihai tartismaya katilacaklar.

Yasama Ucreti: Isveren ve isveren orgiitleri temsilcileri 6zellikle Jo-In’in Tiirkiye’de bir yasama iicreti
uygulamasmi deneyeceginden kaygi duyduklarini belirttiler. Tiirkiyedeki ekonomik duruma dikkat ¢ektiler
ve ticretlerin Tiirkiye’dekinden diisiik oldugu diger lilkelerle rekabette zorluklar yasandiginin altini ¢izdiler.
Katilimcilar, yagama tlicretinin tanimlanmasinda ayni iilkede dahi ¢esitli bolgelerde farkli yasam
maliyetlerinin oldugunu projenin gozetmesi gerektigi tavsiyesinde bulundular ( 6rnegin Tiirkiye’deki
yagama maliyetinin bolgesel farkliligy).
Jo-In temsilcileri bu egitimin sadece bir baslangic oldugunun altini ¢cizerek, tiim paydaslarin katilacagi,
yasam lcreti uygulanismin hep birlikte dikkate alinacag: bir forumun Ekim’de diizenleneceginin haberini
verdiler. Projenin amaci, “ Tiirkiye deki yasama ticreti ne sekilde olabilir?” veya “Bir fabrikanin yasama
licreti odeyebilmesi icin neye ihtivaci vardir?” gibi licretler hakkinda ¢ok somut tartismalar: baslatmaktr.
Bu tartismalar verimlilik ve fiyvatlandirma konularmi da kapsayacaktir. Denemeler ¢cok paydash diyalog
araciligiyla bu sorulari cevaplamaya baslamak icin veri toplamaya olanak saglayacaktir.
Jo-In temsilcilerinden 6nemli bir noktaya deginme: Bu proje, katilimci fabrikalardaki problemleri on plana
ctkarmaktan zivade Davranis Kurallari ile ilgili olan bazi zorlayict konulara uluslararasi capta ¢ozimler
bulmaya bir baslangictir.

Kiiresellesme, rekabet, ve Jo-In’in Tiirk {ireticilere sunduklari: Kiiresellesme baglaminda, katilimcilar,
kiiresel rakiplerinin karsisindaki is kayiplarinin 6nlenmesinde devletin oynadigi roliin arastirilmasi i¢in Jo-
In’e ¢agrida bulundular. Diger bir kisim katilimc1 Jo-In’in Tiirk tireticilerin rekabet edilebilirliklerini
artirmaya hizmet edip edemeyecegini merak etti. Bir katilimc1 Jo-In’in markalarin menfaatlerine, (fabrika)
yonetimlerin ve iscilerinkine nazaran daha ¢ok hizmet ettigini ifade etti.

Jo-In, Tiirkiye hazir giyim endiistrisinde kiiresel ekonominin yol actigt zorluklara basit ¢cozimler onermeyi
talep etmemektedir. Ancak, Tiirk paydasiar Tiirk hazir giyim endiistrisinin rekabet edilebilirligini, Davranis
Kurallarma uyum temelinde gelistirmede Jo-In’i daha genis stratejilerinin bir parcasi olarak gorebilirler.
Proje, yapilan diger seyler arasinda, Tiirkiye’'de Sartname nin oncelikli konulari ¢evresinde ¢ok paydasii



bir 1sbirligin ve sosyal diyalogunun artirilmasi yoluyla iilkenin hazir giyim endiistrisinin daha genis
kesimine hizmet edebilir.

Bu denemelerden ortaya ¢ikmasi iimit edilen iyi uygulama modelleri, Tiirkiye deki diger fabrikalara da
ornek teskil etmeli, uyumluluk vasitasiyla bir rekabet avantaji kazanmak i¢in potansiyel gelistirmede
yardumcit olmalidir.

Gergek su ki, Tiirkiye 'deki Jo-In projesi alti 6ncii uluslararasi Sartname uygulayicisi orgiitiin ve bircok 1yi
taninnus markanin katilimiyla kiiresel capta kayda deger bir ilgi gormektedir..

Jo-In projesiyle ilgili tedarikgilerin kaygilari: Tedarik¢iler projedeki katilimc1 markalarin katilime1
fabrikalara taahhiit ettikleri seylere aciklik getirilmesini istediler. Markalar proje siiresince tedarikgilerle
iliskilerini siirdiireceklerini taahhiit etmekte fakat fabrikalara verdikleri siparislerde bir diizey
koruyacaklarini taahhiit etmemektedirler. Bu durum, katilimc1 markalarin siparislerindeki ciddi kesilmelerin,
kendileri agisindan sartname standartlarina erisme veya ig diinyasinda kalabilme yeteneklerini olumsuz
etkiledigini gézlemlemleyen katilimci tedarikgiler i¢in sorun yaratmaktadir.

Proje bu konuyu markalarla tartisti ve katilimci fabrikalara gelecekte bir siparis garantisi i¢in kesin
taahhiit alamad:. Bununla birlikte, markalarin ¢cogu katilimei tesislerden siparislerini yakin gelecekte
kesmek gibi1 bir beklentileri olmadigini s6zIii olarak bildirdiler.

Tedarikgiler ve Sikayet sistemleri: Tedarikg¢iler sikayet mekanizmalarin1 markalar veya diger tedarikgiler
icin kullanip kullanamayacaklarini merak ettiler. Siparislerini diisiik fiyatlara dogru kaydiran markalari,
sosyal uyumlulugu diisiik olan fabrikalar1 ya da daha diisiik standartlarda ¢alismaya zorlayan fiyatlar veren
markalan sikayet edebilmek icin kullanabilecekleri bagka bir sistem onerdiler.

Bazi sistemler bir denetimin kalitesi ile ilgili sikayette bulunmak icin yonetime(is yeri yonetimi) araglar
saglarken, mevcut sikayet yontemleri, — eger fabrikada yoksa veya marka araciligiyla saglanmiyorsa-
genellikle uluslararasi mekanizmalara ulasabilmek icin is¢ilere giivenli bir ag saglamaya odaklanir. Bu
sistemler, egitimde belirtildigi gibi, iscilerin sikayetlerini uygun olan orgiite iletme kanalr olmalari
1itibariyle alti sistem hakkinda bilgi sahibi olan yerel gruplara cok sik gereksinim duyar. Bu, egitim
seminerinin sikayet sistemlerine odaklanmasmin sebeplerinden biriydi. Bugiine kadar fabrikalar icin
sikayet mekanizmalari fikri tartisiimamis olmasina ragmen , katilumcilar gelecek forumliar icin boyle bir
konsept olusturmayi isteyebilirler. Bu tartisma i¢in hatirlanmasi gereken bir baska sey de mahkeme
sistemleri ve yerel ¢alisma otoritelerinin etkili olmasinin onemidir.

19 ve 20 Temmuz Seminer Notlari ~ sivil toplum, sendika ve devlet temsilcileri katilimcilari:

« Tiirkiye’de kayitdisi ve ev-eksenli emek : Bu konulara egitim ¢aligmasi siiresinde birgok vesileyle
deginildi. Cesitli katilimcilar kayit-dis1 emekle ilgili devlet politikalarinin degistirilmesine, devletin kayitdis
calisan is¢ilerin haklarini korumasina ve is¢ilerini kayit altina almayan igverenlerin cezalandirilmasina
ithtiya¢ duyuldugunun altin1 ¢izdi. Diger katilimcilar ev eksenli emege ve Tiirkiye’de ev eksenli emegin
goriiniir kilinmasima duyulan ihtiyaca odaklandilar. Ev eksenli emek konusunda politika tietilmesi
gerekliliginin ve Tiirkiye’deki is¢i haklari tartigmalarinda bu konunun gézden kagirildigmin altini ¢izdiler.
Tiirkiyedeki ev eksenli is¢iler meselesinin ele alinmasi i¢in sendikalar ve ev eksenli ¢aligma gruplan
arasinda isbirliginin gelistirilmesi i¢in ¢cagrilarda bulunuldu.

Jo-In, bu konulara kayitdisi sektor ve fason iiretim zinciri lizerine yapilacak olan ¢alismasinda deginecektir.
Bu arastirma stireci, elde edilen bilgilerin kalitesini artirmak icin paydas gruplarin onciiliigiinden destek
alarak ilerleyecektir.



« Sendikalar Cok Paydash Girisimlerle karsi karsiya : Bir sendika katilimcis1 Cok paydaslh girisimlerle
iligkilere dikkat gosterilmesi gerektiginin altini ¢izdi. Cok Paydash Girisimler sendikalarin yerine gegmeyi
talep etmeseler de meselenin boyle olup olmadiginin hala tam olarak agik olmadig: belirtildi. Diger
katilimcilar orgiitlenme 6zgiirliigli konusunda alt1 sartnamenin igerdikleri farklililarin {izerinde durdular.
Alt1 orgiit, sendikalarn rollerine el koymamak konusunda dikkatli olmakta ve iscilerin orgiitlenme
Ozgiirligiinii desteklemeyi taahhiit etmektediriler. Egitimde gozden gecirildigi lizere Sartnameler (Davranis
Kurallari) arasmda dil agcisindan farkiiliklar meveut. Buna ragmen, orgiitlenme 6zgiirligii soz konusu
oldugunda, bu standartlarin uygulanisinin neredeyse ozdes oldugu séylenebilir.

- Tiirkiye’de emegin durumu: Katilimcilar Tiirkiye’de is¢i haklarina devletin yaklasimini tartistilar, Is
Kanunu’nun uygulanmasinda ki eksiklikler {izerine goriis bildirdiler ve igverenin daha fazla kayith is¢i
istthdam edebilmesi i¢cin mali tesviklerin yapilmasini 6nerdiler. Ayrica, sendikalarin 6rgiitlenmesi
hususunda yasal engeller tanimlandi. Devlet temsilcisi bu konulari cevaplayarak, Tiirkiyedeki Is
Kanunu’nun gelistirilmesi i¢in devletin sarfettigi ¢cabalarn altini ¢izdi.

Jo-In Tiirkiye deki isyeri kosullarmi iyilestirmek icin sosyal divalogun gelistirilmesini timit etmektedir.

« Jo-In araciligiyla isbirligi: Katilimcilar Jo-In’1 sendikalar, STK’lar (‘ulusal ve uluslararasi diizeyde ),
devlet ve is diinyas1 arasinda igbirligini gelistirmeye yardim edecek iyi bir adim olarak diistindiiklerini
bildirdiler. Jo-In’in Tiirkiye’deki sosyal diyaloga bir katki sagladigini ifade ettler.

Diyalogun proje boyunca ilerlemesinin, sadece yerel ¢calisma grubunun gelismesiyle ve projenin ilerleyen
sathalarinda bilgi alisverisi icin diger forumlarin olusturulmasiyla saglanacagi iimit edilmektedir. Boyle
bir diyalog tamanuyla yerel paydasiar tarafindan sekillendirilecek.

Projenin Egitimden Ogrendikleri:

« Bu egitim seminerinde ortaya ¢ikan bir¢ok ders vardi. Bazi durumlarda, dersler egitimin esasi ve tarziyla
ilgiliydi. Ormegin, isverenler i¢in kisa ve gelecekte tekrar organize edilecek olan egitim, sikayet
sistemlerinin lizerine daha az odaklanacak. Sivil toplum orgiitleri i¢in katilimcilardan gelen istekler
dogrultusunda seneryolara daha fazla zaman ayrilacak. Ayrica egitimde kullanilan bazi1 kavramlarin agiga
kavusmasi i¢in degisiklikler yapilacak. Bu degisikliler Jo-In web sitesinde bulunacak olan nihai egitim
paketinin i¢ine yerlestirilecek ve kiiresel dolagim saglanacak.

» Paydaslardan ve personelden alinan geri bildirimlere dayanarak, egitim seminerinin gectigimiz yil
diizenlenmis olmasimin daha yararl olabilecegi goriildii. Jo-In yine de 6 Orgiitiin ve Jo-In’in Tirkiye’deki
planlarinin tam olarak anlasilmasini saglayarak cesitli paydaslarin projeye daha fazla katilimi1 konusunda
motivasyon olusturmaya yardimei oldu.

- Projedeki bircok katilime1 arasinda gesitli konularda fikirbirligi vardi. Bunlar : 1) Isbirligi ve sosyal diyalog
cogunluk tarafindan projenin 6ngoriilen en degerli sonuglar olarak degerlendiriliyor. 2) Kapasite gelistirme
Jo-In brgiitlerinin en nemli faaliyetlerinden birisidir ( bazilar1 i¢in en énemlisidir). Isyeri kosullarinmn
gelistirilmesi i¢in tiim paydaslarin egitimine ihtiyac var. 3) Isyeri kosullarinin gelistirilmesi i¢in
akademisyenler ve uzmanlar Jo-In’e dahil edilmeliler. Sosyologlar ve diger uzmanlar igyerine ait
meselelerin ele alinig yollarinin yaninda yerel ve uluslararasi baglama dair degerli bakis acilart sunabilirler.



- Yerel paydaslar arasinda Jo-In’e bakis agisiyla ilgili 5Snemli farkliliklar da var. Omegin, markalar, isverenler
ve igveren Orgiitlerinden olan katilimcilar Sartnamenin “en yliksek standartlar”1 temel almasinin pratik
olmadig1 konusunda hemfikir iken, sivil toplum ve sendikalardan olan katilimcilarinin cogu Jo-In Taslak
Sartnamesi’nin tasarlanma bi¢iminin en iyi yaklasim oldugunu diistiniiyor.

« Bu, tamami Tiirkce olarak gerceklestirilen ilk Jo-In etkinligiydi ve etkinlik ve forumlarin Tiirkge
yapilmasinin énemini gosterdi .

Gelecek Adimlar:

» Jo-In Yerel Calisma Grubu ilk resmi toplantisin1 Eyliil ayinda gergeklestirecektir ( tarih ilerleyen giinlerde
bildirilecektir). Egitimde iizerinde duruldugu lizere Yerel Calisma Grubu katilimcilan diger gruplarla
calismaya tesvik edilmek suretiyle Tiirkiye’de uyumluluk konusunda uzun donemli strateji gelistirmede ve
bu stratejik vizyonu uygulamada bir ¢ok digerleri arasinda Jo-In projesini bir ara¢ olarak gorebilirler.

Jo-In websitesi Tiirkge olarak tasarlanmistir. Yakin zamanda tiim proje dékiimanlarmna Tiirkce ve Ingilizce
olarak ulasilabilecektir. Daha fazla bilgi i¢in www.jo-in.org adresine bakimniz.

« Denemeler yaz sonunda hayata gegirilecektir. Arastirma ¢aligmalar1 bu sonbahar baslayacak, ve yerel
paydaslar1 da iceren uluslararasi toplanti Ekim ayinda Tiirkiye’de gergeklestirilecektir. Bu konuyla ilgili
detaylar, oniimiizdeki haftalarda Proje personeli tarafindan gonderilecektir.


http://www.jo-in.org/

